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Abstract

Safe public spaces for whom? A research overview on the
determinants of safety in public space with a focus on
gender, age, function and socio-economic background

Safety in public space is a basic human right. However, existing research- and
development initiatives tend to mainly be interested in how fear of crime can be
generated for people in general, thus leaving out other determinants of safety including
issues of gender, age, function and socio-economics. The aim of this report is to
contribute to a broader understanding of the phenomenon of safety in public places. It
does this by providing a research overview on the subject matter consisting of in total
82 peer-reviewed research papers. The research overview shows that women, elderly,
people with disabilities as well as those in poverty, tend to feel less safe in public spaces
than others do. Furthermore, the overview points to several factors that tend to
increase the sense of safety for one or several of these groups, such as the presence of
other, friendly-minded, people, refuge, visibility, accessibility, and the absence of fees
and other economic costs. That said, there are a wide range of other factors that play a
role for feelings of safety in public space, which could not be addressed in this study.
There are also other grounds for discrimination that could have been dealt with, such
as ethnicity, religion and sexuality. However, the study has been able to show some
major trends as a basis for continued discussion, research, and development.

Key words: Safety, Gender, Age, Socio-economics, Function, Public space, Designed
living environments, Research overview
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Sammanfattning

Trygghet ar ett grundlaggande manskligt behov: en kinsla av vilmaende som foljer av
tron att inget daligt kommer att handa. Exakt vilka faktorer det ar pa offentliga platser
som genererar otrygghet kan variera. Det kan bero pa alltifrdn brottslighet, till
trafikrisker, risker for fallolyckor, ridsla for utanforskap m.m. Aven besokares
personliga egenskaper spelar roll, exempelvis genus, alder, funktion och socio-
ekonomi. Dock tenderar savil forskning som trygghetssatsningar att fokusera pa hur
riadslan for brottslighet kan minimeras for manniskor i allmdnhet. Den hir rapporten
vill bidra till en breddad forstaelse av fenomenet trygghet pa offentliga platser.

Rapportens syfte ar att sammanstilla existerande forskning om hur faktorer pa
offentliga  platser paverkar tryggheten for olika grupper. Ett antal
forskningsgenomgangar (s.k. rapid reviews) har genomforts kring trygghet pa offentliga
platser i relation till temana &alder, genus, funktionsvariation och socioekonomi. Totalt
har 82 vetenskapliga texter lasts, kodats och analyseras. Malet var initialt att generera
ett underlag till ett forskningsprojekt mellan Goteborgs Stad och RISE. Nu
tillgangliggors dock underlaget som en separat och nagot utvecklad rapport for den
som enbart vill ta del av forskningsgenomgangen.

Resultatet fran forskningsgenomgangarna ar strukturerade efter temana genus, alder,
funktion och socio-ekonomi. Nar det giller det forsta temat, genus, har en lang rad
studier visat hur kvinnor oftare an méan ar otrygga pa offentliga platser. Faktorer som
kan oka tryggheten for manniskor i allmanhet, och kvinnor i synnerhet, ar narvaro av
andra ménniskor, Overblickbarhet, flyktviagar, god ljusmiljo liksom underhéll och
renlighet. Nar det giller temat dlder, ar det mycket som pekar mot att dldre ar en grupp
som generellt siatt kidnner sig mer otrygga pa offentliga platser dn vad andra
aldersgrupper gor. Faktorer som kan oka dldres trygghet ar till exempel nirvaro av
butiker, lek och rekreation, trafikseparering, framkomlighet och tydlighet. Detta ar
ocksad faktorer som kan minska foraldrars oro for att deras barn ska raka ut for
trafikolyckor. Aven personer med funktionsnedsdttningar tenderar generellt sitt att
kianna sig mindre trygga i offentliga miljoer. Nagra faktorer som, pa ett generellt plan,
kan paverka tryggheten positivt dr narvaro av manniskor som upplevs vara vilvilligt
instédllda samt mojligheten att kunna orientera sig och ta sig fram pa ett sikert vis utan
att behova be andra om hjilp. Detta blir extra viktigt i ett kallt klimat och vintertid.
Ljus, ljud och farg som stirker orienterbarheten och ldsbarheten ar ocksa viktiga
faktorer. Nar det géller socio-ekonomi ar fattigdom i hogre grad associerat till en radsla
for brott och otrygghet i manga lander. Intradesavgifter och kostnader for att anvanda
social service, forvantningar pa konsumtion samt gestaltning som kianns exkluderande
genom att ha en "lyxig” kinsla, dr nagra faktorer som har ar associerat till otrygghet.

Avslutningsvis kan konstaterats att forskningsgenomgangen har erbjudit ett antal
exempel pd hur besokares genus, alder, socio-ekonomi och funktion har baring pa
trygghet pa offentliga platser. Med detta sagt finns det en lang rad andra faktorer som
har betydelse, vilka inte har kunnat tas upp i den hir studien. Det finns dven andra
diskrimineringsgrunder som kunde ha hanterats om tid hade funnits, sa som etnicitet,
religion och sexualitet. Dock har studien kunnat visa pa nagra storre tendenser som
underlag for fortsatt diskussion, forskning, och utveckling.
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1 Inledning

Trygghet ar ett grundlaggande manskligt behov: en kinsla av vilmaende som foljer av
tron att inget daligt kommer att handa. Trygghet hanger ihop med andra viktiga
varden, sa som fysisk och mental hilsa, tillginglighet och inkludering. Vad som skapar
trygghet ar dock komplext och kan variera 6ver tid och rum (Johansson and
Haandrikman, 2021).

Hur trygg en person kanner sig pa en offentlig plats beror pa olika faktorer: platsens
fysiska karaktaristika, vem som anviander den, hur den anvands, platsens image och
vilken tid pa dagen och aret det ar (Evensen et al., 2021). Samtidigt tenderar begreppet
trygghet idag ofta att likstillas med en franvaro av radsla for att utsittas for brott. Det
kan exempelvis ses i en rapport fran Boverket (2019: 10) som definierar otrygghet som
en “radsla for brott och allmén oro” (Boverket, 2019: 10). Otrygghet kan dock uppsta
som ett resultat av andra faktorer dn brottslighet (Johansson and Haandrikman, 2021).
Négra exempel ar trafikmiljon, olycksrisker, risker att fastna (med t.ex. rullstolen),
risker att gora bort sig, kdnslan av utanforskap, ekonomisk utsatthet m.m. Det ar alltsa
viktigt att komplettera fokuset pa brottslighet genom att se till andra faktorer.

De personliga egenskaperna hos platsbesokaren har ocksd betydelse for tryggheten,
exempelvis kopplat till genus, alder och socioekonomisk bakgrund (Evensen et al.,
2021). Svensk forskning tenderar dock att diskutera den fysiska miljons betydelse for
trygghet och brottslighet pa ett mer generellt plan, det vill siga med fokus pa
manniskor i allmidnhet (Ceccato et al., 2019). Internationellt har i alla fall antalet
studier som studerar hur olika diskrimineringsgrunder samspelar (ett s kallat
intersektionellt perspektiv) 6kat under de senaste aren (Ceccato et al., 2019). Det ar
inte heller sjalvklart att svenska planerare tar specifika samhallsgrupper i beaktande
nar de analyserar planer. I en enkitstudie sager sex av tio att de alltid tar manniskor
med funktionsvariationer respektive barn i beaktande. Motsvarande siffra for kvinnor
ar tre av tio. Andelen som siger sig alltid ta andra sociala kategorier i beaktande dn
alder, genus och funktion ar enbart en av tio. (Ceccato et al., 2019) Till sadana
kategorier kan exempelvis etnicitet, sexualitet, utbildningsnivé, forvarvsarbete och
inkomst tdnkas hora. P4 samma sitt som med definitionen av trygghet ovan, ar det
inget fel att utveckla kunskaper och planer med fokus pé att platser ska vara trygga for
“alla manniskor”. Samtidigt kan det tdnkas vara viktigt att komplettera ett fokus pa
specifika samhallsgrupper, just for att alla manniskor inte ar likadana.

Den hir rapporten vill bidra till ovan ndmnda luckor. Syftet med rapporten &r att
sammanstilla existerande forskning om hur faktorer pa offentliga platser paverkar
tryggheten for olika grupper av besokare

Det primdra mdlet med forskningsgenomgangen har varit att utgora ett underlag till
vagledningen Kvalitetskriterier for trygga offentliga platser 1, som Goteborgs Stad och
forskningsinstitutet RISE genomforde under hosten 2021 och varen 2022. Underlaget
har genererat vetenskaplig evidens till vigledningen. Nu publiceras dock resultatet som
en fristdende forskningsrapport for den som vill fordjupa sig narmare.

1 Arbetet utférdes inom ramen for forskningsprojektet Trygghet i stadsplanering mellan oktober
2021 och mars 2022.

© RISE Research Institutes of Sweden



I ndsta avsnitt, Genomforande, beskrivs hur genomgangen av tidigare forskning gick
till. Det efterfoljande avsnittet Resultat och analys diskuterar forskning om genus,
alder, funktion och socioekonomi. Detta f6ljs av en avslutande diskussion.

Dokumentet dr darmed inte pa nagot satt uttommande, men kan forhoppningsvis
utgora ett bidrag till diskussionen.

2 Genomforande

Traditionellt inleds genomgangar av tidigare forskning genom att fragestillningar och
avgransningar definieras. Efter det brukar forskaren eller analytikern leta upp, lasa och
analysera tidigare studier, for att sedan sammanstailla slutresultatet. Det ar vanligt att
slutresultatet inte presenteras for eventuella samarbetspartners eller intressenter
forran det ar helt fardigt. Det finns sjalvklart stora poanger med ett sddant arbetssitt,
da det ger genomforaren mojlighet att i lugn och ro systematiskt arbeta fram
materialet. Nackdelen med arbetssittet dr dock att processen kan ta sa lang tid och bli
sa pass oflexibelt att resultatet inte blir sd relevant for intressenter och
samarbetspartners som det kunde ha varit (Hamel et al., 2021; Schiinemann and Moja,
2015).

Eftersom syftet med den hir forskningsgenomgangen har varit att generera underlag
till en vigledning riktad till tjanstepersoner i Goteborgs Stad valdes darfér metoden
rapid reviews (Hamel et al., 2021). Detta innebar att flera snabba, mindre
forskningsgenomgangar pa avgransade teman genomfors och 16pande presenteras for
samarbetspartners. Det ska i sin tur gora det mojligt for genomforaren att efter hand
anpassa och forandra alltifran arbetets fokus och teman, till sprak och formalia, om s&
skulle behovas. Forhoppningsvis kan resultatet d& blir mer relevant for beslutsfattare
och andra.

Arbetet med den har forskningsgenomgangen har genomforts i form av fyra rapid
reviews, vilka fokuserade p& temana genus, alder, socioekonomi och
funktionsnedsattning. Arbetet har genomforts av tvd medarbetare fran RISE, med stod
av ytterligare tre kollegor. En arbetsgrupp i Goteborgs Stad har bidragit genom att de i
samband med tvd moéten som holls som en del av en sd kallad forskningscirkel
(Johansson et al., 2011) fick mojlighet att ldsa igenom och diskutera resultatet. De
erbjods ocksa att kommentera pa materialet skriftligen. Det var dock ingen som gjorde
det.

Processen borjade med att de fem RISE-deltagarna formulerade ett antal
fragestillningar som sedan stimdes av med den arbetsgrupp i Goteborgs Stad som
deltog i arbetet. Baserat pa fragestillningarna tog medarbetarna fram kriterier for val
av texter. Nagra prioriteringskriterier var att texterna skulle berora offentliga platser,
explicit skulle handla om trygghet, vara genomforda i lander som liknar Sverige och
utgora metastudier eller forskningsoversikter, det vill sdga studier som gar igenom
manga andra studier. Bristen pa relevanta studier gjorde dock att de tva sista
kriterierna i hog grad fick overges efter hand.

I nista steg genomforde tvd av RISE-medarbetarna sjilva review-arbetet. Den forsta
rapid reviewen fokuserade pad temat genus och trygghet pa offentliga platser. En av
deltagarna genomforde forst systematiska litteratursokningar i vetenskapliga databaser
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och pd Google Scholar. Sokningarna kombinerade sokord pa engelska relaterat till
genus, sa som gender, women, female m.m., med sokord relaterat till byggd miljo eller
plats? respektive trygghets. All litteratur som hittades laddades upp pa plattformen
Rayyan som hjilper anvindaren att systematiskt gi igenom och prioritera texter.
Artiklarna lastes och kodades sedan i en analysmall utifran fardiga kategorier sa som:
syfte, metod, vetenskaplig kvalitet, typ av plats, resultat och relevans for projektet. I
detta skede valdes ocksa ytterligare texter ut att lasas utifran artiklarnas referenslistor.
Avslutningsvis skrevs en forskningspromemoria pa cirka fem sidor pa temat genus och
trygghet som distribuerades och diskuterades under ovan namnda forskningscirkel.

Proceduren som precis har beskrivits sag likadan ut under 6vriga rapid reviews, det vill
sdga de som berorde alder, funktion och socioekonomi. Totalt ingdr 82 texter i
forskningsgenomgangen, varav den stora merparten ar vetenskapligt granskade artiklar
publicerade i vetenskapliga journaler4. Dessa var kopplade till en rad discipliner, sa
som kulturgeografi, sociologi, psykologi, medicin och kriminologi. Utover det ingér
nagra enstaka bocker eller bokkapitel och tvd myndighetsrapporter. I slutet av arbetet
skrevs de fyra forskningspromemoriorna ihop till den hir texten.

3 Resultat och analys

Pa kommande sidor presenteras och analyseras resultatet av de fyra
forskningsgenomgangarna: forst genus, foljt av alder, funktion och socioekonomi.

3.1 Genusochtrygghet

En lang rad studier har visat hur kvinnor oftare 4n mén ar otrygga pa offentliga platser
(Koskela, 1999; Evensen et al.,, 2021; Johansson and Haandrikman, 2021). En
delforklaring ar att kvinnor i hogre grad dn mén kanner sig sarbara, och i mindre grad
an man kanner att de har kontroll 6ver situationen (Ceccato et al., 2019; Johansson and
Haandrikman, 2021). Detta paverkas bland annat av kvinnors radsla for sexuellt vald
pa offentliga platser (Pain, 1997). Samtidigt tyder flera studier pa att kvinnors
otrygghet drivs av en storre miangd av olika typer av faktorer, jamfort med otryggheten
hos mén (Johansson and Haandrikman, 2021).

3.1.1 Andramanniskor

I allménhet kdnner sig manniskor pa offentliga platser mer trygga i nirvaron av andra
manniskor, som kan hélla uppsikt och utova positiv social kontroll. Kvinnor verkar
dock paverkas mer positivt av detta dn vad man gor (Wilbur et al., 2002; O’Brien,
2005; Jorgensen et al., 2013; Paydar et al., 2017; MacNaghten & Urry, 2000; Lis &
Iwankowski, 2021).

2 Neighborhood environment, built environment, physical environment, urban design, urban planning,
urban development, community planning, squares, streets, parks

3 Safety, security, fear, protection och danger

4 Genus=30 stycken, &lder=8 stycken, funktion=13 stycken och socioekonomi=9 stycken
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I en studie av Navarrete-Hernandez et al. (2021) visade sig exempelvis fonster i
gatuplan inte bara ha en positiv paverkan pa tryggheten hos manniskor i allménhet,
utan kvinnor paverkades mer positivt 4n vad méan gjorde. Detta dr ett exempel pa hur
platsens fysiska egenskaper paverkar mianniskors forutsiattningar att halla varandra
under uppsikt. Andra exempel pa egenskaper ar siktlinjer, transparens och placering av
byggnader, entréer, och parkeringsplatser.

Forutsittningarna for tillsyn och kontroll paverkas ocksa av om det 6verhuvudtaget
finns andra manniskor pa platsen. Tandogan & IThan (2012) visar exempel att kvinnors
radsla drivs av faktorer s som tomma gator, 6vergivna byggnader, ensliga parker och
Odsliga skogspartier.

Nir det vil finns andra manniskor pa en plats ar det av betydelse vilka de ar och vad de
agnar sig at. Enligt Valentine (1990) tyder forskningen p4 att vilka det 4r som anviander
och dominerar en plats har storre betydelse for kvinnors trygghet dn dess utformning
har. Studier i parker har visat att parkvakter och manniskor som engagerar sig i lek och
rekreation tenderar att ha en positiv paverkan pa tryggheten hos kvinnor (MacNaghten
& Urry, 2000; Wilbur et al., 2002; O’Brien, 2005; Lis & Iwankowski, 2021). Andra
studier tyder pé att kvinnors trygghet kan paverkas sarskilt positivt av att det bara finns
andra kvinnor pa platsen, exempelvis i form av s& kallade separatistiska platser (Igbal,
2018).

P& motsvarande sitt tenderar kvinnors radsla att 6ka sarskilt mycket av att specifika
grupper utévar dominans pa en plats (Valentine, 1990). Det kan exempelvis handla om
personer som potentiellt kan utéva 6vergrepp och vald av olika slag. Har bor ocksa
tilliggas att personer som tillhor HBTQ-communityt tenderar att vara sarskilt utsatta. I
denna grupp finns ddrmed en storre radsla for nedsattande kommentarer, hot, sexuella
overgrepp och andra valdsbrott (Kuehnle and Sullivan, 2001; Stotzer, 2015; Laing and
Davies, 2011).

3.1.2 Oppenhet, éverblick och flyktvagar

Hur 6ppna och 6verblickbara platser ar tenderar ocksa att paverka kénslan av trygghet
hos méanniskor (Nasar & Jones, 1993). Men kvinnor verkar paverkas mer dn vad méan
gor (Evensen et al., 2021; Baran et al., 2018). Saker som paverkar tryggheten negativt
bland kvinnor dr om platsen ar trang och avskild, brist pa 6verblick 6ver platsen och
franvaron av flyktvagar (Ferraro, 1996; Smith & Torstensson, 1997; Nasar & Jones,
1997; Nasar & Fisher, 1993; Paydar et al., 2017; Evensen et al., 2021).

Ytor dar potentiella forovare kan gomma sig, inte minst nar det ar morkt, ar ocksa
speciellt negativa for kvinnors trygghet. Flera studier visar exempelvis att tit vegetation
i markplan tenderar att paverka tryggheten negativt (Jansson et al., 2013; Wang et al.,
2017; Evensen et al., 2021). Parallellt 4r upplevelsen av att det finns platser dar man
sjalv kan gomma sig och samtidigt ha omgivningen under uppsikt ocksa sarskilt
positivt for kvinnors trygghet (Evensen et al., 2021).

Det finns dock insatser man kan gora for att 6ka kvinnors trygghet pa tranga och
instangda platser, sa som att hélla rent, rusta upp, tillféra funktioner, oka trivseln och
fortydliga identieten. Exemplvis visade en studie av Jiang et al. (2017) att tryggheten i
en grand okade da vaxtlighet och funktioner, s som ett gront café och en parkmiljo,
tillfordes.
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3.1.3  Ljusmiljo

Ljusmiljon pa en plats paverkar manniskors kansla av trygghet (Nasar & Jones, 1997;
Painter, 1996; Johansson et al., 2010; Rahm et al., 2021). I regel verkar dock kvinnors
trygghet paverkas mer av ljusmiljons utformning an mans (Fisher och Nasar, 1992;
Boomsma och Steg, 2014; Blobaum och Hunecke, 2005; Loewen et al., 1993). Exempel
pé egenskaper som kan paverka ljusforhédllandena pa en plats ar belysning, placering av
arkitektoniska objekt, tithet pa gronska och skuggbildningar.

Men kvinnors trygghet paverkas ocksa av vilken tid pa dygnet eller aret det ar. I en
studie av Basu et al (2021) var exempelvis skillnaderna i trygghet dagtid och nattetid
storre for kvinnor dn de var for min (se ocksa Pain, 1997; Polo och Kimic, 2021). Pa
samma sitt tenderar kvinnors trygghetskinslor att paverkas mer av de forandringar i
ljusforhallanden som dger rum mellan arstiderna (Pain, 1997).

3.1.4 Underhall, slitage och renlighet

Rent generellt har val underhallna miljoer en positiv paverkan pa manniskors trygghet.
Det kan exempelvis handla om utrustning av fasader, stigar och mébler. Aterigen tyder
flertalet studier pa att den positiva effekten ar storre for kvinnor an for man (Jiang et
al., 2017; Polo och Kimic, 2021; Evensen et al., 2021). Det bor nimnas att motsatsen
ocksa giller, det vill sdga att slitna och nedgangna platser uppfattas som mer otrygga.

Att en plats uppfattas som vilstadad och fri fran skriap och klotter paverkar ocksa
tryggheten for manniskor i allmidnhet (Evensen et al., 2021), dven om effekten verkar
vara storre for kvinnor dn for méin (Jiang et al., 2017; Evensen et al., 2021; Polo och
Kimic, 2021). En vanlig forklaring till att vilstidade och underhéllna platser tenderar
att generera trygghet dr att detta associeras med en positiv social kontroll och att det
finns ndgon pa platsen som bryr sig.

Ett sdtt att uppna detta pa ar sjdlvfallet att kontinuerligt underhélla och stdda pa
platser. Ett annat satt ar att skapa platser som baddar for underhall och stadning. Hit
hor att vilja uthalliga material, firger som inte gar att klottra pa och material som latt
gar att tvatta av, att skapa tillrackligt med utrymme for att slinga skrdp, genom
soptunnor och Aatervinningsstationer och att wunderliatta for stddpersonalens
framkomlighet.

3.2  Alder och trygghet

En hel del forskning tyder pa att dldre kianner sig mindre trygga pa offentliga platser an
vad andra aldersgrupper gor (Ceccato och Bamzar, 2016). En mdjlig forklaring till detta
ar att aldre tenderar att se sig som mer sarbara an vad yngre gor, nagot de delar med
kvinnor (Killias och Clerici, 2000). Men dven andra faktorer som tenderar att variera
med alder, s som rorlighet, orienteringsformaga, riskbendgenhet och ansvar for andra
forefaller ha betydelse for upplevelsen av trygghet.

3.2.1 Andramanniskor

Vilka aktiviteter som andra dgnar sig at pa en plats kan paverka tryggheten for dldre. I
en studie av Wu et al. (2020) kopplades exempelvis butiker och andra kommersiella
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aktiviteter i gatuplan till dldres kansla av sidkerhet. I en annan studie paverkade
narvaron av personer som agnade sig at lek och rekreation aldres upplevelse av
personlig sikerhet positivt (Ottoni et al., 2021).

Pa ett liknande satt visar flertalet studier att dldres trygghet paverkas mer negativt av
manniskor de upplever dgnar sig at hotfullt eller okonventionella beteenden, sdsom att
driva runt eller vistas i grupp, dn vad yngres trygghet gor (Killias och Clerici, 2000;
Ottoni et al., 2021). I en studie av Ottoni et al. (2021) paverkades tryggheten hos dldre
av att andra personer pa platsen upplevdes sidnda vinliga sociala signaler, sd som
leenden, nickningar och dylikt. I samma studie tenderade ildre ocksad att kdnna sig
tryggare om platsen karaktariserades av en mangfald av aldersgrupper.

3.2.2 Framkomlighet och trafikmiljo

I en studie av Coté-Lussier et al. (2015) kéande sig foraldrar mer radda 6ver trafikmiljon,
an vad deras barn gjorde. Skillnaden skulle kunna ha att géra med att barn tenderar att
ha mindre férmaga att se kopplingen mellan vissa platsegenskaper, sia som
trafikmiljon, och sdkerhet (Coté-Lussier et al., 2015).

Separering av gangbanor, cykelbanor och bilvigar tenderar att fa dldre fotgangare och
cyklister att kdnna sig tryggare an yngre (Stahl et al., 2008, Wu et al., 2020; Nazemi et
al., 2021; Ottoni et al., 2021; Leung et al., 2021). En studie av Wu et al. (2020) visade
dock att den positiva effekten forst och framst gillde om atskillnaden mellan trafikslag
inte var gjord med hjilp av buskar, som skymde fotgdngarnas sikt. Vidare ledde
markerade cykelbanor generellt sett till 6kad trygghet jamfort med omarkerade sddana
(Ottoni et al., 2021). Andra faktorer som forefaller vara sarskilt viktiga for kanslan av
sdakerhet bland aldre ar tydliga vagvisare, overgangsstillen, trafikljus och reducerad
hastighetsgrans (Stahl et al., 2008; Wu et al., 2020). Skillnader av det har slaget skulle
kunna hinga ihop med att ménniskors reflexer och motoriska forméga blir simre med
aldern, vilket gor att de nagot dldre vuxna har en mer restriktiv héllning i trafiken
(Nazemi et al., 2021).

Variationer i trygghet pa offentliga platser mellan olika &ldersgrupper verkar ocksa
hédnga ihop med en ridsla for fallolyckor (Ottoni et al., 2021). Flertalet studier har
exempelvis lyft hur ojaimn markbeldggning, lutande mark och hoga trottoarkanter
minskar tryggheten bland dldre (Wu et al., 2020; Leung et al., 2021; Ottoni et al., 2021;
Stahl et al., 2008). Bredd pa géngvigar och trottoarer forefaller ocksa vara sarskilt
viktigt for dldres kdnsla av siakerhet (Wu et al., 2020; Stahl et al., 2008). Men aven
stadning och rojning av gdngvagar paverkar kianslan av sikerhet i den hir gruppen. Is,
sno och blota 16v tenderar ndmligen att generera radsla for fallolyckor (Stéhl et al.,
2008).

Andra faktorer som paverkar radslan for olyckor bland dldre hianger mer ihop med
vilka funktioner som finns pa platsen. Ett exempel 4dr bankar och andra sittplatser. Gott
om sidana tenderar nimligen att fa dldre att kdnna sig sikrare genom att mojliggora
vila (Leung et al., 2021; Ottoni et al., 2021; Stahl et al., 2008). Ett annat exempel ar vl
upplysta gangbanor, da detta gor det ldttare att upptiacka hinder och ojamnheter i
marken (Stéhl et al., 2008; Chataway, 2020).
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3.2.3 Ljusochfarg

Mainniskors ljusbehov tenderar att variera med aldern. En del studier lyfter hur barn, i
hogre grad an deras foraldrar, tenderar att kdnna radsla pa morka platser (C6té-Lussier
et al., 2015). Men morka och oupplysta miljoer tenderar ocksa att sarskilt generera
otrygghet bland aldre, d& det associeras med risker for hot och vald (Painter, 1996),
liksom fallolyckor och bristande framkomlighet (Stahl et al., 2008; Chataway, 2020).
Detta givet de nedséttningar i syn- och rorelseférméaga som tenderar att folja med
aldrande. For dldre ar det darfor viktigt att lysa upp gangbanor och stigar sa att hinder
och ojamnheter i marken synliggors. Ljusmiljon bor ocksa lyfta fram viktiga delar av en
plats och gora det littare att hitta ratt. Platser bor vara val upplysta med en jamn
ljusfordelning. Samtidigt bor blandande ljus undvikas (Farage et al., 2012).

Med éaldrande foljer dven ofta nedsattningar i kognitiv forméga, sdsom att sortera
visuella stimuli och tolka visuell information. Offentliga platser som inte ar
andamalsenligt upplysta kan darfor paverka aldres forméaga att forsta och orientera sig
pé platsen, med otrygghet som foljd. Dock kan belysning anvindas som ett sitt att ge
vagledning och Oka tydligheten. Det ar da viktigt att undvika allt for mycket visuella
stimuli. Istdllet kan belysningen anvandas for att begransa visuell information till den
som ar mest relevant (Farage et al., 2012). Ljusskillnader kan anvandas for att generera
kontrastverkan, som ett satt att framhéva specifika objekt eller informationsméangder
och dolja andra (Wijk, 2001). Ljus kan ocksa anvindas for att lyfta fram skillnader i
fargton och fargstyrka pa en plats och 6ka dess tydlighet. Detta dd ménga ildre har en
vil bevarad farguppfattning (Wijk, 2001).

3.2.4 Underhall, slitage och renlighet

Flertalet studier pekar mot att tryggheten paverkas mer negativt av skrap, klotter och
daligt underhéll hos vuxna &n vad den gors hos barn (Killias och Clerici, 2000; Stahl et
al., 2008; Pitner et al., 2011). I en studie triggades otryggheten hos forildrar i hogre
grad av bristande underhall, klotter och annan nedskripning dn hos deras barn, medan
den hos deras barn triggades av morker och platser med fa trad (Coté-Lussier et al.,
2015). En studie av Miles (2008) visar pa en liknande tendens, ndmligen att fysisk
oreda som skrap och daligt underhall tenderar att gora foraldrar mer oroliga, bade for
sin egen och for sina barns del. Skrap och klotter paverkar ocksa tryggheten negativt
bland aldre.

En skillnad av det har slaget skulle delvis kunna forklaras av att barn inte uppfattar
faktorer sa som slitage, pd samma sitt som vuxna gor (Coté-Lussier et al. (2015). Med
detta sagt bor det papekas att det finns studier som tyder pa att dven barn som bor i
omraden med hog oreda, ar otryggare an dem som bor i omraden med 14g niva av oreda
(Rossen et al., 2011).

3.3 Funktion och trygghet

Det dr mycket som tyder pa att personer med funktionsnedsittning generellt satt
tenderar att kidnna sig otryggare pa offentliga platser. Manga av de faktorer som driver
radsla och otrygghet hos personer utan funktionsnedsittning forstirks namligen
ytterligare for den som har nedsattningar i funktioner (Edwards and Maxwell, 2019).
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Samtidigt kan det ocksa variera mellan olika typer av funktionsnedsattningar vad som
driver otrygghet pa offentliga platser.

3.3.1 Andramanniskor

Gillande tryggheten for personer med funktionsnedsattningar kan det vara extra
viktigt vilka andra manniskor det ar som vistas pa en plats. En anledning till detta ar att
personer med funktionsnedsattningar manga ganger ar sarskilt utsatta for nedsattande
kommentarer, hot och vald pa offentliga platser (Mathers, 2008; Edwards och
Maxwell, 2019). I en studie finner exempelvis Mathers (2008) hur tryggheten pa en
plats for personer med kognitiva eller fysiska nedsattningar bland annat var lankat till
om personen i fraga sedan tidigare hade positiva eller negativa erfarenheter av att ha
besokt platsen. Hit hor om personen hade haft negativa moten med andra méanniskor,
exempelvis i form av att ha blivit avvisad for specifika handlingar, blivit exkluderad
fran platsen eller hort att ménniskor yttrat negativa kommentarer.

Men ménga personer med funktionsnedsittningar ar ocksd pa olika sitt beroende av
andra méanniskor pa offentliga platser, ndgot som bade kan orsaka och reducera
otrygghet. Nar det giller personer med synnedsittningar ar det till exempel vanligt att
behova be framlingar om hjalp med att orientera sig pé platsen. Detta kan dock vara
obehagligt, leda till rddsla och minska de forras sjalvfortroende, inte minst efter
negativa reaktioner fran andra manniskor. Detta forstarks av att personer med nedsatt
syn tenderar att ha en pataglig radsla for att utsattas for brott (Williams et al., 2014;
Welsh, 1997; Tuttle och Tuttle, 2004; Riazi, 2016). Apropa detta framhéver Lindsay och
Yantzi (2014) att behovet av att be om hjilp bland personer som sitter i rullstol blir
extra patagligt vintertid, dd viader och vind till exempel kan orsaka problem med
blockerade vigar och transporter som inte gar som de ska. For manga av personerna i
den studie som de har genomfort var detta nagonting som genererade otrygghet och till
och med en ovilja att gd& utomhus om vintern. Ibland &r personer med
funktionsnedsattningar ocksa beroende av hjilp frdn personer de redan kianner sa som
foraldrar eller personliga assistenter, nadgot som ocksa kan skapa en kinsla av utsatthet
och otrygghet (Mathers, 2008).

Det kan ocksd ndmnas att inte bara andra méinniskor kan generera trygghet eller
otrygghet i offentliga miljoer, utan dven djur, s som hundar, faglar och rovdjur som
bjornar och vargar. Detta giller inte minst personer med djurfobi. Men det finns manga
personer utan fobi vars trygghet pa offentliga platser kan paverkas av radslor for djur,
det giller inte minst barn (Martensson et al., 2021) och personer med viss kulturell
bakgrund dar specifika djurarter tenderar att ha negativa associationer (Helena, 2019).

3.3.2 Framkomlighet och trafikmiljo

Réadslor och farhdgor hos personer med funktionsnedsattningar pa offentliga platser ar
ofta relaterade till fragor kring den egna framkomligheten. Men det handlar ocksa om
risker kopplade till den omgivande trafikmiljon. Att vistas pa offentliga platser kan for
personer med nedsatt rorelseférmaga vara forknippat med betydande riddsla och
otrygghet, bade infor och under besoket. Kéanslorna ar ofta kopplade till radslan for att
fastna, halka eller falla omkull (Lemaire et al., 2010; Green et al., 2011; Edwards et al.,
2014). Radslan ar ocksa ofta kopplad till saker som gropar i marken, sluttningar eller
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objekt som hindrar framkomlighet, s& som mobler, skyltar och parkerade cyklar (Rey-
Galindo et al., 2020).

Flertalet studier lyfter hur den har typen av hinder blir annu vérre vintertid och i kallt
klimat. Lindsay and Yantzi (2014) fann exempelvis att radslan bland yngre med fysiska
funktionsnedsattningar okade vintertid av att trottoarer, stigar, gangbanor,
overgangsstillen, knappar vid 6vergangsstillen, parkeringsplatser och kollektivtrafik ar
blockerade, hala eller ojamna. Det kunde vara av naturliga skil eller pa grund av
snorojning, rinnande vatten eller brist pa sandning. Samma typer av radslor, det vill
sdga att inte komma fram dit man ska eller rdka ut for olyckor, tenderar dven att gilla
personer med synnedsattningar (Rey-Galindo et al., 2020).

3.3.3  Overblickbarhet, forutsiagbarhet och orienterbarhet

Hur latt en offentlig plats ar att f4 6verblick over kan variera betydligt mellan en person
som har ndgon form av rorelsenedsittning, exempelvis som sitter i rullstol, och en
person som har sin rorelseférméiga intakt. Detta kan i nésta steg péaverka
forutsiattningarna att kinna sig trygg och sidker pa platsen. Vintertid och i kalla klimat
kan otrygghetskédnslor av detta slag forstarkas ytterligare, dd forméagan till 6verblick
och orientering kan reduceras av snovallar och liknande (Lindsay and Yantzi, 2014).

Hos personer med nedsatt kognitiv formaga ar radsla och otrygghet pa offentliga
platser ofta kopplat till fragor om platsens forutsagbarhet och tydlighet. Exempel pa
faktorer som kan grunda for detta dr om platsen delar likheter med andra platser som
personen kanner till, om det finns andamalsenlig information, om platsens utformning
ar lattolkad och om faciliteter och andra funktioner ar tillganglighetsanpassade och
erbjuder flexibel anviandning (Mathers, 2008). Nir det giller frigan om
informationskanaler pa offentliga platser menar Rey-Galindo et al. (2020) att
orienterbarheten, och diarmed tryggheten, hos personer med synnedsattningar kan
okas genom ritt val av informationskanaler. Forfattaren foresprakar att anvindaren
flexibelt ska kunna ta del av information genom talat sprak, grafik, handskrift med
mera. Aven texturer eller forandringar pa ytor eller i marken kan vara ett sitt att oka
kanslan av trygghet och siakerhet genom 6kad mdjlighet att orientera sig for personer
med synnedsittningar (Rey-Galindo et al., 2020).

3.34 Ljus,ljud ochfarg

Hog ljusstyrka kan vara ett satt att 6ka orienterbarheten och kinslan av trygghet pa en
plats, exempelvis for personer med nedsatt syn- eller orienteringsférmaga. Belysning
kan ocksa placeras och balanseras sa att rumsupplevelsen stirks, ndgot som inte minst
kan vara viktigt for personer med nedsittningar i rumsuppfattning och
orienteringsformaga, s som personer med demenssjukdomar (Pollock and Fuggle,
2013). Att anvinda ljus for att oka skuggbildningen som ett sitt att tydliggora
rumsupplevelsen kan vara en vig att uppna detta pa (Klarén et al., 2014). Belysning
kan ocksd anvidndas for att lyfta fram nyansskillnader och darmed oka platsens
tydlighet for, exempelvis personer med nedsatt kognitiv forméga vid till exempel
demenssjukdomar (Wijk, 2001). Aven for personer med synnedsittningar kan
ljusmiljon paverka orienteringsformégan. Bland annat kan man undvika bldndande ljus
och framhiva prioriterade element pa platsen med hjidlp av vissa typer av
kontrastbildning (Bentzen, 1997; Bosch and Gharaveis, 2017).
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Nar det galler Jjudmiljon pé offentliga platser kan buller, hoga ljud eller manga olika
typer av ljud parallellt vara stressande och generera otrygghet for personer med
synnedsittningar eller kognitiva nedsittningar (Aremyr and Wijk, 2015; Rey-Galindo
et al.,, 2020). Ett sitt att atgdrda detta dr att minimera buller och bakgrundsljud,
samtidigt som man lyfter fram de ljud som &r karaktiristiska for platsen eller de
aktiviteter som sker dir. Detta kan exempelvis vara ett sitt att gora en plats tryggare
och mer anvandarvanlig for personer med demenssjukdomar (Aremyr and Wijk, 2015).

Val av fiargton, kulér och anvidndandet av nyansskillnader kan vara sitt att oka
igenkdnningen och gora miljoer mer lattolkade for personer med nedsatt kognition, sa
som personer med demens. Att anvinda farger som har en viss betydelse for personen
kan vara ett satt att 6ka anvandningen av specifika objekt (Wijk 2004). Att anvinda
ljusa farger vid utformning av platser kan ocksd oka skuggbildningen och darmed
fortydliga rumsupplevelsen, nagot som inte minst ar viktigt for personer med
nedsittningar i kognition (Klarén et al., 2014). Geruschat och Smith (1997) lyfter pa
liknande sitt mojligheterna med att anvianda farg som en form av visuella ledtradar for
personer med synnedsattningar (se ocksa Bentzen, 1997; Bosch och Gharaveis, 2017;
Rey-Galindo et al., 2020).

3.4  Socioekonomioch trygghet

Andra faktorer som kan ha betydelse for den trygghet man kianner pa en offentlig plats
ar kopplade till ens socioekonomiska bakgrund. Inte minst ar fattigdom associerat till
en okad radsla for brott i manga lander i varlden (Ceccato et al., 2019).

3.4.1 Konsumtion

Platsbesokares ekonomiska situation kan i hogsta grad ha betydelse for hur trygga de
kanner sig. En sak som paverkar i den kategorin ar exempelvis intradesavgifter till
platser. Low et al. (2005) har visat hur intradesavgifter till platser s& som ngjesfilt,
djurgérdar och parker inte bara kan ha en exkluderande funktion for personer med lag
inkomst. Det kan ocksa paverka deras trygghet nar de vistas pa eller omkring platsen
genom den kinsla av bristande tillhorighet som kommer av att egentligen inte vara en
av dem som har rad att betala avgiften.

Ytterligare ett sidtt pa vilket pengar spelar roll ar att det finns platser med tving,
alternativt en outtalad forviantan, att konsumera om man vistas dar, nagot som ocksa
kan generera en kansla av otrygghet och av att inte hora hemma (Atkinson, 2003;
Franzén et al., 2016).

3.4.2 Atmosfar

Att offentliga platser har ett snyggt, rent, vilputsat och vardagsrumslikt utseende kan
ocksa i praktiken gora att personer med sméa ekonomiska resurser inte kinner sig
trygga att vistas dar. Det kan i sin tur fa som effekt att personen inte heller anses hora
hemma dar av andra. (Thorn, 2011; Sahlin, 2004; Thorn och Holgersson, 2016).

Denna tendens blir troligtvis dnnu starkare nar det ror sig om personer som lever i
extrem social utsatthet, s som hemlosa (Thorn, 2011), droganviandare (Mennis et al.,
2016) eller papperslosa (Holgersson, 2011). Detta dr nagonting som Mennis et al.
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(2016) har fordjupat sig i genom en studie av hur unga vuxna i utsatta omraden
upplever stress och otrygghet. Har undersoks speciellt om droganvandning, utover
individernas socioekonomiska bakgrund, har betydelse. Forfattarna drar slutsatsen att
dven om socioekonomi har betydelse for trygghet och sikerhet, sd kdnner de som
nyttjar droger sig annu mer osidkra nar de ror sig i staden.

3.4.3 Utbildning, sjalvfortroende och samhallstillit

Det finns ytterligare faktorer som ofta relaterar till socioekonomi, s som utbildning,
sjalvfortroende och samhallstillit, och som paverkar tryggheten pa offentliga platser.

Saval utbildningsnivan som en persons formaga att fora sig pa ratt satt kan paverka hur
trygg hen kanner sig pa en plats. Cronin-de-Chavez et al. (2019) har till exempel
studerat anvandningen av gronomréden bland familjer med ldg inkomst. Forfattarna
finner att bristande kunskaper om hur den hir typen av platser fungerar, och hur man
tar sig dit, var nigot som gjorde att manga var rddda for att anvinda dem. Andra
faktorer hingde ihop med saker som bristande sjilvfortroende, for lite fritid och lag
socioekonomisk status.

En annan faktor som paverkar tryggheten pa offentliga platser ar riadslan for att bli
utsatt for hot och véald. I ovan nidmnda studie av Cronin-de-Chavez et al. (2019) var
detta nagonting som gjorde att fattiga undvek att nyttja gronomraden. Generellt sitt
tenderar radslan for brottslighet att vara storre bland socioekonomiskt utsatta grupper
(Ceccato et al., 2019).

En annan faktor beror kinslan av samhorighet med omgivningen och tillit till
samhallet. Yuma-Guerrero et al. (2017) studerade hur modrars socioekonomiska
bakgrund paverkar vistelse i parker. Forskarna drog slutsatsen att personer med lag
socioekonomisk bakgrund nyttjade parker mindre, eftersom de kinde mindre
samhorighet med omgivningen. Andra studier har studerat hur personer med fattig
bakgrund medvetet eller omedvetet kodar av sin omgivning for att pa s satt identifiera
risker i omgivningen, nagot som i sin tur paverkar hur de ror sig i staden (Figueroa
Martinez et al., 2019).

4  Avslutning

Den har forskningsgenomgangen har tagit sig an fragan om vad som genererar trygghet
pa offentliga platser med sarskild fokus pa diskrimineringsgrunderna. Den har dock
inte kunnat ta sig an samtliga diskrimineringsgrunder, utan fokuserat pa genus, alder,
funktion och socio-ekonomi. Forskningsgenomgéngen har darfor inte haft som syfte att
ge nagra slutgiltiga och allomfattande svar pa vad forskningen sdger om varje specifikt
tema. Snarare har den velat visa pa storre tendenser som kan vara underlag for fortsatt
diskussion, forskning, och utveckling.
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