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Sammanfattning

Denna forstudie har undersokt forutsattningarna for en frivillig, ej ackrediterad certifiering av
energikonsulter for livsmedelsbutiker. Det langsiktiga malet &r att butiker med hjalp av
certifierade energikonsulter skall f& effektiva och kvalitativa energikartlaggningar som
innefattar saval fastighetens som verksamhetens energianvandning och hur de olika delarna
kan samverka for storsta mojliga energieffektivisering.

Det finns en mycket stor potential att spara energi i butiker. Dagens genomsnittsbutik kan
minska sin energianvandning med en tredjedel. Idag finns ocksa en ckad miljomedvetenhet
hos svenska livsmedelsbutiker, och med ett storre behov av kyld mat har energifragorna fatt
en allt storre betydelse. Medlemmar i BELIVS Innovationskluster har lange efterfragat en
certifiering av energikonsulter for livmedelsbutiker, som utgar ifrAn bestallarnas behov. Detta
for att 6ka andelen butiker med lag energianvandning, séker drift och liten miljopaverkan.

Forstudiens resultat bestar av; identifierade behov ur ett bestallarperspektiv, en
kravspecifikation som beskriver certifieringens kompetenskrav, en beskrivning av hur en
certifiering &r tankt att ga till, samt ett exempel pa hur ett certifieringsprov kan se ut.
Dessutom har fyra stycken testcertifieringar genomforts, dar exempelprovet har testats av
energikonsulter. Tanken &r att forstudiens resultat skall kunna anvandas som underlag for att
ta fram ett fardigt certifieringsprogram.

Den generella slutsatsen fran forstudien ar att certifieringen av energikonsulter for
livsmedelsbutiker & genomforbar, men bestéllarna behover efterfraga certifieringen i sina
upphandlingar av konsulter om denna skall sla pa marknaden. Baserat pa diskussioner med
representanter fran konsultsidan, bedomer projektgruppen att det finns ett intresse for
certifieringen sa lange bestallarna kommer att efterfraga detta. Att fa fler bestallare bakom
den foreslagna certifieringen &r den viktigaste atgarden i ett nasta steg.

RISE har drivit projektet tilsammans med INCERT, ICA Fastigheter, Coop och Hallbar Miljo
& Strategi. Projektgruppen har haft kontakt med Bergendahls och Axfood vilka har deltagit
vid enstaka arbetsmaoten.

Finansiarer av forstudien ar Energimyndigheten, INCERT, ICA Fastigheter, Coop samt
Bergendabhls.

Nyckelord: Energikonsult, certifiering, kravspecifikation, livsmedelsbutik.
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Summary

This pre-study has investigated the conditions for a voluntary, unaccredited certification of
energy consultants for grocery stores. The long-term goal is that grocery stores, with the help
of certified energy consultants, will have efficient and qualitative energy surveys that include
both the property's and the business's energy use and how those components can work
together to maximize energy efficiency.

There is a great potential to save energy in grocery stores. Today's average store can reduce
its energy consumption by one third. Today, there is also increased environmental
awareness in the Swedish grocery stores business, and with a greater demand for chilled
food, energy issues have become increasingly important. Members of the BELIVS Innovation
Cluster have long been asking for a certification of energy consultants for grocery stores
based on the needs of the grocery store owners. This is to increase the proportion of grocery
stores with low energy use, safe operation and low environmental impact.

The pre-study results consist of; identified needs from a owner perspective, a requirement
specification describing the certification's requirements on competence, a description of how
a certification is intended to be performed, as well as an example of how a certification exam
test may look. In addition, four test certifications have been carried out, where the exam has
been tested by energy consultants. The idea is that pre-study results can be used as a basis
for developing a complete certification program.

The general conclusion from the pre-study is that the certification of energy consultants for
grocery stores is feasible, but the customers (store owners) need to request certification in
their procurement contracts in order for it to enter the market. Based on discussions with
consultant side representatives, the project team assess that there is an interest in
certification as long as the customers will request this. Getting more customers behind the
proposed certification is the most important measure in a next step.

Keywords: Energy consultant, certification, requirement specification, grocery store.
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Forord

BELIVS Innovationskluster

Verklig nytta skapas nar aktérer inom livsmedelslokaler méter experter inom
energieffektivisering och utbyter erfarenheter och kunskap. Det ar innovationsklustret
BELIVS — métesplats och natverk for verkligt forbattrad och dkad energieffektivisering
i livsmedelslokaler.

BELIVS ar natverket samt motesplatsen for samarbete — for att minska energianvandningen i
livsmedelslokaler — mellan myndighet, naringsliv, offentliga aktoérer, akademi och
utrustningsleverantorer. BELIVS &r en naturlig motesplats for alla intressenter inom omradet
livsmedelslokaler — dar mat forvaras, tillagas, ats och kops. Butiker, lager, bensinstationer —
likval som kok, bagerier och snabbmatsrestauranger — ryms inom omradet.

Genom att driva utvecklings- och demonstationsprojekt tillsammans med medlemmarna visar
och tydliggor natverket och innovationsklustret BELIVS att — och @ven hur — energieffektiva
system och teknik fungerar i verkligheten. Malet for BELIVS ar att fa ut energieffektiva
system och produkter snabbare pa marknaden. BELIVS har ocksa den viktiga uppgiften att
fora ut erfarenheter till hela livsmedelskedjan, bl a via BELIVS webbplats www.belivs.se.
BELIVS ar en katalysator, mojliggérare och kunskapsbank samt ett verktyg till verklig nytta
for hela livsmedelsbranschen.

Varfor BELIVS?

Elanvandningen for livsmedelslokaler behover sjunka. EU har nationella energi- och miljomal
om energieffektivisering. Malarbetet stodjs av Energimyndigheten och 2011 startade de
tilsammans med aktdrer inom livsmedelslokaler samt professionella kok,
Energimyndighetens Bestallargrupp Livsmedelslokaler, BELIVS. Antalet intressenter och
aktorer har okat sedan start, s& 2015 utvecklades BELIVS vidare till att &ven vara ett
innovationskluster. BELIVS ska hjalpa Sverige att na de energimalen som &r uppsatta.

BELIVS finansieras av Energimyndigheten (Projektnr 41295-1).
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Inledning

1 Varfor behdvs certifierade energikonsulter for
livsmedelsbutiker?

Det finns en mycket stor potential att spara energi i butiker. Dagens genomsnittsbutik kan
minska sin energianvandning med en tredjedel. Idag finns ocksa en 6kad miljomedvetenhet
hos svenska livsmedelsbutiker, och med hogre elpriser och ett stérre behov av kyld mat har
energifragorna fatt en allt stérre betydelse.

| en livsmedelsbutik ar byggnadens och verksamhetens tekniska system komplexa och
beroende av varandra. Butikens energianvandning innefattar alla delar i byggnadens
tekniska system som levererar byggnadens behov av varme, ventilation, luftkonditionering
mm. och verksamhetens system som levererar behovet av t.ex. livsmedelskyla. Att forsta
och ha kunskap om samspelet ger mojligheter att uppna lagre energianvandning. Idag kan
man ta hjalp av energikonsulter, men hur vet bestallaren om energikonsulten kan helheten
kring alla de energikravande installationer som finns i butiken, samt hur dessa installationer
paverkar varandra? Det finns ett antal energirelaterade certifieringar som har relevans for
livmedelsbutiker, t.ex. Energikartldggare och energiexpert, men det saknas en certifiering
som moter bestallarnas specifika behov.

Medlemmar i BELIVS Innovationskluster har lange efterfragat en certifiering av
energikonsulter for livmedelsbutiker som utgar ifran bestéllarnas behov. Detta for att 6ka
andelen butiker med lag energianvandning, saker drift och liten miljopaverkan. Det ar fa
energikartlaggare som har kunskap och erfarenhet om livsmedelslokalernas komplexa
verksamhet och behov. Idag saknas en fullgod kvalitetssakring av energikonsulter for
livsmedelsbutiker. Vidare har lokaler for livsmedel en speciell utformning och kraven skiljer
sig fran ovriga typer av lokaler, i och med den verksamhet som bedrivs.

For att pa sikt oka andelen butiker med lag energianvandning och komma vidare i denna
fraga kring energikonsulters kompetens har genomférbarhetsstudien "Certifierad
Energikonsult Livsmedelsbutiker” (nedan kallad forstudien) initierats och genomférts inom
BELIVS innovationskluster. Tanken har varit att resultatet skall kunna anvandas som
underlag for att ta fram ett fardigt certifieringsprogram for energikonsulter fér
livsmedelsbutiker.

RISE har drivit projektet tillsammans med INCERT, ICA Fastigheter, Coop och Hallbar Miljo
& Strategi. Projektgruppen har haft kontakt med Bergendahls och Axfood vilka har deltagit
vid enstaka arbetsmaoten.

Finansiarer av forstudien &r Energimyndigheten, INCERT, ICA Fastigheter, Coop samt
Bergendabhls.

1.1 Syfte och mal

Det langsiktiga malet ar att livsmedelsbutiker med hjalp av certifierade energikonsulter ska fa
effektiva och kvalitativa energikartlaggningar som innefattar saval fastighetens som
verksamhetens energianvandning och hur de olika delarna kan samverka for storsta méjliga
energieffektivisering.

Malen med forstudien har varit:

o En kompetent och kunnig arbetsgrupp har satts samman.

e En detaljerad tidplan har tagits fram och presenterats for finansiarerna senast en
manad efter projektstart.

e En rapport som beskriver arbetet och resultatet av forstudien har publicerats pa
BELIVS och relevanta branschorganisationers hemsidor respektive trycksaker.
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o En teknisk kravspecifikation for certifierad energikonsult for livsmedelsbutiker har
tagits fram av arbetsgruppen.

e Den tekniska kravspecifikationen har presenterats for och faststallts av BELIVS
innovationskluster och relevanta branschorganisationer.

e En undersokning av utformning av fragebank for validering och certifiering har
genomforts dar olika omradens tyngd balanseras.

e En uppséttning éppna och allmant tillgangliga validerings- och certifieringsprov har
tagits fram och tillstyrkts av arbetsgruppen.

e Minst tvd genomforda testcertifieringar.

o Ett faststallt forslag pa certifieringsordning.

1.2 Avgransningar

Den certifiering som forstudien har tittat pa har varit en frivillig, icke ackrediterad
personcertifiering.

Forstudien har inte tagit fram en komplett fardig certifiering, endast underlag fér en framtida
certifiering har ingatt i projektet.

Vidare har det inte ingatt att géra en analys av marknaden for de energikonsulter som avses.
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2 Genomfdrande

Projektet har genomforts fran september 2016 t.o.m. juni 2017. Forstudiens tidplan
presenteras i Bilaga A Tidplan.

| grova drag s& har projektet haft féljande tre faser: Arbeta fram en kravspecifikation,
beskriva hur certifiering skall genomféras, samt férbereda och genomfora testcertifieringar.

2.1 Arbetsgrupp

Projektet har genomforts av en arbetsgrupp bestaende av:
Thomas Agren, ICA Fastigheter

Bo Westman, INCERT

Hakan Janson, Coop

Harry Swartz, Hallbar Milj6 & Strategi

Martin Borgqvist, RISE (projektledare)

Projektarbetet har utforts pa arbetsmoéten och genom eget arbete mellan dessa.
Arbetsgruppen har traffats for arbetsmote vid sex tillfallen under projektet, och ett flertal
avstamningsméten har ocksa hallits via skype och telefon.

2.2 Arbete med kravspecifikation

Den forsta delen av genomforandet fokuserade pa att arbeta fram en kravspecifikation for
certifierade energikonsulter for livsmedelsbutiker. | detta ingick att resonera om behov utifran
bestallarnas perspektiv, samt identifiera kunskapsomraden och krav utifran dessa behov. En
forsta version av innehall for en kravspecifikation tagits fram. Centralt i arbetet med
kravspecifikationen har varit att utga ifran bestéllarnas behov av energikonsulter.

2.3 Identifiera hur certifieringar skall genomfdras

En viktig del av genomférandet har handlat om att diskutera och foresla hur certifieringen
skall genomféras och hur sjalva certifieringsprovet bor utformas, sa att det speglar de
kunskapskrav som stélls. Ur dessa diskussioner har ett koncept och ramverk tagits fram
baserat pa bestallarnas behov och férvantningar pa vad konsulterna skall kunna.

2.4 Testcertifieringar

Baserat pa kravspecifikation samt ramverk fér genomférande av certifiering, har ett antal
provfragor tagits fram. Dessa fragor har anvants for att konstruera ett prototyp-prov som har
testats genom att en konsult har fatt skriva det och darefter ge synpunkter pa provupplagget.

2.5 Kommunikation och samverkan

Under projektets gang har information spridits via BELIVS hemsida (www.belivs.se), samt
genom ett pressmedelande (se Bilaga D. Pressmedelande). Utdver detta sa har ett antal
kontakter tagits med foretradare for konsulter, bestéllare och branschorganisationer i syfte att
sprida information samt fa inspel till projektets arbete. Projektet presenterades pa BELIVS-
motet i Malmé i februari 2017. Ett referensgruppsmote har genomférts (26 april, 2017) med
tre stycken deltagande konsulter, vilka dels fick ta del av projektets resultat samt
kommentera och ge sina synpunkter pa resultat och forslag.
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3 Resultat

| detta kapitel beskrivs resultaten fran forstudien. Resultaten ar indelade i; behovsbild,
kravspecifikation, ramverk fér hur en certifiering gar till, samt resultat fran testcertifiering.

3.1 Maluppfyllelse

Merparten av forstudiens mal ar uppfyllda. Se Tabell 1 nedan for beskrivning av

maluppfyllelsen.

Tabell 1, Forstudiens maluppfyllelse

Projektmal

Resultat

En kompetent och kunnig arbetsgrupp har
satts samman.

Malet uppnatt, se avsnitt 2.1.

En detaljerad tidplan har tagits fram och
presenterats for finansiarerna senast en
manad efter projektstart.

Malet uppnatt, se Bilaga A. Tidplan.

En rapport som beskriver arbetet och
resultatet av forstudien har publicerats pa
BELIVS och relevanta
branschorganisationers hemsidor respektive
trycksaker.

Malet uppnatt, denna rapport publiceras pa
BELIVS hemsida.

En teknisk kravspecifikation for certifierad
energikonsult for livsmedelsbutiker har tagits
fram av arbetsgruppen.

Malet uppnatt, se avsnitt 3.3 och Bilaga B.
Kravspecifikation.

Den tekniska kravspecifikationen har
presenterats for och faststéllts av BELIVS
innovationskluster och relevanta
branschorganisationer.

Malet ej uppnatt. Kravspecifikationen har
faststallts av arbetsgruppen men det aterstar
att forankra detta med BELIVS. Nasta
BELIVS-mote ar i september 2017.

En undersokning av utformning av fragebank
for validering och certifiering har genomforts
dar olika omradens tyngd balanseras.

Malet uppnatt, se avsnitt 3.4.

En uppséttning dppna och allmant
tillgangliga validerings- och certifieringsprov
har tagits fram och tillstyrkts av
arbetsgruppen.

Malet uppnatt, se avsnitt 3.4 och Bilaga C.
Exempel pa certifieringsprov

Minst tva genomforda testcertifieringar.

Malet uppnatt, fyra stycken testcertifieringar
har genomforts. Se avsnitt 3.5.

Ett faststallt forslag pa certifieringsordning.

Malet uppnatt, se avsnitt 3.4.

3.2 Behovshild

Eftersom certifieringen som diskuteras i projektet ar frivillig s behover bestéllarna stalla krav
pa denna certifiering, t.ex. i ramavtalsupphandlingar. Annars sa kommer inte konsulterna att

certifiera sig.

Under projektet har ett antal behov av energikonsulter utifrdn bestallarnas perspektiv

identifierats, dessa beskrivs nedan.

o Forverkliga en stor energibesparingspotential. Det finns en stor potential att spara
energi, men det finns f& energikonsulter som kan butiker och deras fortutsattningar.
For att astadkomma energibesparingar i butiker i storre skala sa behéver kunskapen

hos energikonsulter i branschen hdjas.

e Fokus pa kundens behov. Bestallare och butiksagare har fokus pa butikens
forsaljning och det ar inte sjalvklart att energifrdgan upplevs som ett problem.

BELIVS Innovationskluster
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Orsaken till att en konsult behdver anlitas kan lika garna vara driftproblem hos
installationer eller att det finns behov av att f hjalp med att implementera en policy
(t.ex. foretagets miljopolicy). Oavsett vad uppdraget initialt har startat med for
problemstéllning eller utmaning kan och skall alltid energieffektiviseringsperspektivet
arbetas in i uppdraget.

¢ Hijalpa handlarna att valja kunniga och oberoende energikonsulter. Det kan vara
svart for en bestallare att bedéma om en energikonsult kan helheten kring alla de
energikrdvande installationer som finns i butiken. Det finns darfér ett behov av att
kunna bedoma och kvalitetssakra konsulters kompetens avseende butiker. Vidare sa
ar det viktigt att bestallare kan fa oberoende konsulter och darmed vara trygga i att
konsulten foreslar de atgarder som ar bast for bestallaren.

e Konsulter som kan helheten. En butik har manga olika installationer och det finns
ett behov av konsulter som forstar hur dessa samverkar, dvs. har kompetens om
helheten snarare &n expertis pa delsystem. Vidare behdvs forstaelse for en butiks
totalekonomi och hur atgarder kan paverka denna.

Sammanfattningsvis bor en certifiering av energikonsulter for livsmedelsbutiker ha fokus pa
féljande:

¢ Kundens verksamhet, behov och utmaningar
o Systemsamverkan i butikens komplexa miljo
e En projektledarroll

o Frivillig, ej ackrediterad certifiering

3.3 Kravspecifikation for certifierade energikonsulter
livsmedelsbutiker

En central del av projektets resultat utgdrs av kravspecifikationen vilken beskriver vilka krav
pa kunskap som bor stéllas vid en certifiering. Kravspecifikationen beskrivs sammanfattande
i detta avsnitt och aterfinns i sin helhet i Bilaga B. Kravspecifikation. Kravstrukturen och
kunskapskraven som identifierats baseras pa bestallarbehov.

3.3.1 Energikonsultens roll

En certifierad energikonsult for livsmedelsbutiker har nodvandig kunskap for att utifran
bestallarens behov och butikens forutsattningar, samt utifran ett energiperspektiv, foresla
atgarder for:

e Att minska hoga driftskostnader
e Att atgarda driftproblem
e Policyfragor

Den certifierade energikonsulten for livsmedelsbutiker har forstaelse for helheten i en
livsmedelsbutik, men ar inte nédvandigtvis expert inom varje delomrade eller delsystem.
Detta innebar att den certifierade konsulten behover kunna tillampa kunskap inom framforallt
affarsmannaskap och systemsamverkan, men inte for alla delsystemen i en butik. Konsulten
kan ta in underkonsulter for delsystem och delomraden vid behov.

Konsulten behdver kunna arbeta fram en uppdragsbekréftelse i samarbete med kunden.
Erbjudandet skall svara mot kundens behov. Om flera alternativ kan bli aktuella skall fér- och
nackdelar med respektive forslag belysas. Oavsett vad uppdraget initialt har startar med for
problemstéllning eller utmaning kan och skall alltid energieffektiviseringsperspektivet arbetas
in i uppdraget.
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3.3.2

Kunskapsnivaer

Kravspecifikationen har tva nivaer pa kunskap:

3.3.3

Kannedom om
o Exempelvis for ett varmesystem: Kénna till expansionssystem. Varfor de finns
och vad funktionen ar.
Kunna tillampa
o Exempelvis for kdldbéararsystem: Kunna beskriva for- och nackdelar med olika
typer av koldbéarare (och varmebéarare).

Kravspecifikationens struktur

Kravspecifikationen har fem avsnitt, vilka beskrivs kortfattat nedan tillsammans med en
kommentar om kunskapskraven inom de olika avsnitten. Respektive avsnitt ar i sig indelat i
omraden.

1.

Affarsmannaskap

e | detta avsnitt ingar kundbehov, uppdragsbekraftelse, avtalsfragor,
fastighetsekonomi, ekonomisk redovisning och uppféljning.

e Kunskapskraven &r i stora delar pa nivan kunna tillampa.

Energikravande installationer

e Avsnittet omfattar kylteknik, ventilation, belysning, uppvarmning, évriga
system och apparater, klimat och systemsamverkan.

e Kunskapskraven kopplat till omradet systemsamverkan ar pa nivan kunna
tillampa, medan kraven for de andra omradena i huvudsak ar pa nivan
kdnnedom om.

Dagliga rutiner

e Avsnittet handlar om hur dagliga rutiner i en butik paverkar
energianvandningen, t.ex. varumottagning, stadning, etc.

e Kunskapskraven ar i huvudsak pa nivan kunna tillampa.

Status och malbild

e Avsnittet omfattar nyckeltal for energi, atgarder och atgardsplaner,
kostnadsberékningar och projektledning.

e Kunskapskraven ar i huvudsak pa nivan kunna tillampa.

Lagar och forordningar

e Avsnittet omfattar lagar och férordningar for kdldmedier, arbetsmiljo,
ventilationsregler, byggregler samt livsmedel.

e Kunskapskraven &r i huvudsak pa nivan kannedom om.

3.4 Ramverk for certifiering

Detta avsnitt beskriver hur en certifiering av energikonsulter for livsmedelsbutiker &r tankt att

gé till.

Projektet har identifierat att kundens verksamhet och systemsamverkan i butiken bor vara
fokus i en certifiering av energikonsulter foér livsmedelsbutiker. Vidare har projektgruppen
identifierat att certifieringsprovets utformning maste spegla detta fokus. Det ar sarskilt viktigt
att kompetens inom systemsamverkan och affarsmannaskap kan testas av pa ett relevant
satt. Detta eftersom certifieringen i forsta hand skall validera kunskap om butikers
verksamhet, behov och utmaningar, samt systemsamverkan i butikens komplexa miljo.
Vidare behdver provet kunna validera att konsulten kan formulera en uppdragsbekréaftelse
baserat pa en i vissa fall vag bestallning fran butiken. Tanken med detta ar att konsulten skall
kunna visa att den forstatt uppdraget och det bakomliggande problemet. Detta &r svart att
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testa av med enskilda fragor (t.ex. flervalsfragor) och darfor har ett annat provupplagg tagits
fram av projektgruppen.

3.4.1 Syfte med certifieringen

Certifieringen skall vara en kvalitetsmarkning som visar att den certifierade personen har
nodvandig kunskap for att utifrdn bestallarens behov och butikens forutsattningar, samt
utifran ett energiperspektiv, foresla atgarder for:

e Att minska hdga driftskostnader
e Att atgarda driftproblem
e Att hantera policyfrdgor som t.ex. miljo- och hallbarhetsfragor.

Certifieringen skall i forsta hand validera kunskap om butikers verksamhet, behov och
utmaningar, samt systemsamverkan i butikens komplexa miljo.

Den certifierade energikonsulten for livsmedelsbutiker har forstaelse for helheten i en
livsmedelsbutik, men ar inte nédvandigtvis expert pa delsystem. Detta innebar att den
certifierade konsulten behdver kunna tillampa kunskap inom framforallt affarsmannaskap och
systemsamverkan, men inte for alla delsystemen i en butik. Konsulten kan ta in
underkonsulter for delsystem och delomraden vid behov.

3.4.2 Forslag till certifieringsordning

Den foreslagna certifieringsordningen (Figur 1) bygger pa att vem som helst kan ta del av
kunskapskraven, vilka beskrivs i certifieringens kravmatris (se Bilaga B. Kravspecifikation).
Dérefter gor konsulten en egen beddmning av sina forkunskaper och véljer sedan sjalv om
hen vill genomféra examinationen. Efter att konsulten skrivit provet gors en utvardering och
granskning av svaren och beslut meddelas. Vid godkant resultat kan konsulten hamta ut sitt
certifikat som ar giltigt i fem ar, darefter kravs omcertifiering. Om konsulten inte foljer
certifierings renommé kan certifikatet aterkallas.

BELIVS Innovationskluster 14



Kravmatris - Férkunskaper

; Egen bedémning

Examination

- ! S
e N
Utvardering-
granskning
. ! /
Ve D
Beslut
|
. 4 ™\
uCertlflkatet kan | Tillsyn —
aterkallas om det Overvakning
anvands pa fel satt . ! J
e ™

Avtal med den

Om-certifiering certifierade

A\ /

Figur 1, Forslag till certifieringsordning (Bild: INCERT AB)

3.4.3 Kunskapskrav

Kunskapskraven beskrivs i kravspecifikationen Kravspecifikation for certifierade
energikonsulter livsmedelsbutiker.

3.4.4 Certifieringsprovet

Provet gar ut pa att foresla atgarder, samt svara pa fragor, for en exempelbutik baserat pa en
uppdragsspecifikation. Exempelbutiken utgors av en allman beskrivning av butiken, data
(t.ex. frAn en energigenomgang), hyresavtal, energiavtal etc. Det &r inte sékert att all
information behdvs for att svara pa fragorna, och det ar mojligt att ytterligare information kan
behdvas. Detta ar forutsattningar som konsulten férvantas kunna hantera.

Den som avlagger provet far tillgang till material enligt nedan avsnitt
Uppdragsspecifikation, Bilagor exempelbutik, samt Provfragor.

Tilldtna hjalpmedel ar tillgang till internet via egen dator eller liknande. Provtiden ar max 4
timmar.

Uppdragsspecifikation
Exempel pa& uppdragsspecifikationer:

e Butiksagaren tycker att det ar alldeles for kallt i kassalinjen och vill atgarda detta.

e Butiksagaren undrar hur denne skall géra med sin kylanlaggning med tanke pa
utfasningen av R404.

e Centralorganisationen har tuffa miljomal som innefattar energianvandning i butikerna
och butiksagaren vill veta vad som gar att gora i dennes butik.

e Butiksagaren har tidigare gjort en ordentlig energikartlaggning och vill fa forslag pa
energisparande atgarder utifrdn denna.

o Butiken skall utbka med 200 kvm kyldiskar, vad ar lampligt att se 6ver i samband med
detta?
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Utga fran energiavtalen och foresla atgarder. Vid inhyrd butik: hur tanker konsulten
om en delning av vinsten fran energibesparing mellan butiksagare och
fastighetsagare?

Etc.

Bilagor exempelbutik

Nedan ar exempel pa bilagor.

Allman beskrivning av butiken
o Typ (inhyrd, egen byggnad etc.)
o Storlek
o Antal anstéllda
o Etc.
Arsredovisning
Data om butikens installationer
Data om butikens energianvandning (t.ex. fran en energigenomgang)
Hyreskontrakt
Elhandelsavtal
Abonnemangsavtal
Fjarrvarmeavtal
Etc.

Provfragor

Nedan ges exempel pa provfragor. Ett exempel pa ett prov presenteras i Bilaga C. Exempel
pa certifieringsprov.

1.

10.

11.

12.

Gor en uppdragsbekraftelse som beskriver ditt erbjudande utifran
uppdragsspecifikationen i avsnitt 1.

Foresla och motivera kortsiktiga snabba (inom 1 ar) enkla atgarder for att minska
energianvandningen. Uppskatta dven minskningar i kWh pa féreslagna atgéarder.
Foresla och motivera langsiktiga (inom 5 ar) atgarder for att na angivna maltal.
Uppskatta aven minskningen i kWh pa féreslagna atgarder.

Vid forandring av (till- eller ombyggnad) ventilationen i en livsmedelsbutik maste
"vissa” lagtexter foljas. Namn vilka lagtexter och vilka avsnitt som tar upp dessa krav.
Vilka restriktioner/krav finns foér att kunna anvanda koldioxid som kéldmedium
och/eller kéldbarare i publika utrymmen. Ange eventuella lagar med avsnitt. Ange
aven om det finns allmanna rekommendationer kring denna anvandning.

Ange nyckeltal for som ar bra och vad som &r daligt for belysningar.

Vilka parametrar ska inga vid framtagning av TEWI faktorn for t ex ett
ventilationsaggregat?

Forklara varje upptagen parameter.

| ett hyreskontrakt framgar att det ar sa kallad varmhyra. Vilka av foreslagna atgarder
medfdr inget ekonomiskt utfall for bestallaren? Om det &nda finns miljomassiga
vinster i detta fall. Hur stora &ar da dessa i sa fall?

| vilket dokument finner du vem som ansvarar fér en viss underhalls atgard, till
exempel utbyte av ljuskallor?

Vem ansvarar for en viss driftatgard att lokalen halls uppvarmd under den kalla
arstiden?

Var kan du finna din bestéllares miljomal och miljopaverkan om de valt att presentera
dessa data offentligt?

Etc.
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3.5 Testcertifieringar

Genomfdrande

Under projektet har 4 stycken testcertifieringar genomférts. Dessa har inneburit att konsulter
har fatt skriva det exempel pa certifieringsprov som tagits fram i projektet, och darefter ge
aterkoppling p& provets utformning och niva. Exempelprovet som anvants vid
testcertifieringarna aterfinns i Bilaga C. Exempel pa certifieringsprov. Till provfragorna hor en
bilaga i form av en energigenomgang av en riktig butik. Denna energigenomgang utgor den
exempelbutik som beskrivs i avsnitt 3.4.4.

Syftet med testcertifieringarna har varit att undersdka om det exempelprov som tagits fram
har varit pa ratt niva och omfattning.

Provtiden har varit fyra timmar och konsulterna har haft tillgang till egen dator med
internetuppkoppling.

Foéljande personer har genomfort testcertifieringarna:

Stefan Machmatr, ISS

Per-Erik Jansson, ICA Fastigheter

Erik Fernroth, ICA Fastigheter

Oskar Raftegard, RISE

Resultat av testcertifieringar

Testen som genomforts har gett bra aterkoppling pa det exempelprov som anvants.

De genomférda testcertifieringarna visar pa att nivan pa exempelprovet verkar ratt, men
fragorna behover avgransas. Risken ar annars att det blir fér mycket bedémning av svar,
vilket gor rattningen svar. Aven underlaget om exempelbutiken behéver avgransas, annars
ar risken att for mycket av provtiden gar at till att lasa underlag.
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4 Slutsatser och rekommendationer

Den generella slutsatsen fran forstudien ar att certifieringen av energikonsulter for
livsmedelsbutiker & genomforbar, men efterfragan maste finnas fran bestéllarna. Bestallarna
behover efterfraga certifieringen i sina upphandlingar om denna skall sl pd marknaden.
Baserat pa diskussioner med representanter fran konsultsidan, bedémer projektgruppen att
det finns ett intresse for certifieringen sa lange bestéllarna kommer att efterfraga det. Att fa
fler bestallare bakom den foreslagna certifieringen ar den viktigaste atgarden i ett nasta steg.
Rekommendationen fran arbetsgruppen ar att denna fraga lyfts med BELIVS styrgrupp.

En nyckelfraga som kommit upp under forstudien ar hur féreslagna atgarder i en butik skall
ga fran forslag i en rapport till faktisk implementering. Detta &r en val kand utmaning.
Arbetsgruppen ar av uppfattningen att ett viktigt steg i detta & kommunikation. Hur ett
foretag fattar beslut avgor om atgardsforslag gar vidare. Darfor ar det viktigt att kommunicera
forslag pa ratt satt. Detta kan verka sjalvklart, men det &r anledningen till att
affarsmannaskap och forstaelse for kundens behov har getts stor tyngd i kravspecifikationen.

Den kravspecifikation som tagits fram ar omfattande och det ar sannolikt svart att hitta
manga konsulter som kan allt som efterfragas. Det kommer darfor att behdvas kunskapslyft
och utbildning for konsulter kopplat till den féreslagna certifieringen.

De genomférda testcertifieringarna visar pa att nivan pa exempelprovet verkar ratt, men
fragorna behdver avgransas. Risken ar annars att det blir for mycket bedémning av svar,
vilket gor rattningen svar. Aven underlaget om exempelbutiken behover avgransas, annars
ar risken att for mycket av provtiden gar at till att lasa underlag.

Certifieringen ar en del av ett levande arbete, fragor etc. behdver uppdateras 6ver tid och
baserat pa vad som sker i omvarlden (t.ex. nya lagkrav). Det ar darfor nédvandigt med en
expertgrupp som arbetar kontinuerligt 6ver tid med certifieringen. Denna expertgrupp behovs
aven for att vagleda rattning av certifieringsprov, da dessa innehaller fragor dar svaren
kraver en beddmning. Projektets arbetsgrupp har haft en bred sammanséttning med
personer fran olika organisationer, vilket har varit positivt. Detta ar nagot att ta med vid en
framtida tillsattning av expertgruppen for certifieringen.

Det behovs ett marknadsmaterial som beskriver nyttan med certifieringen och som kan
anvandas i kommunikation med bestallare. Detta material bor baseras pa kravspecifikationen
och svara pa vad de certifierade konsulterna kommer att kunna.
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Bilaga B. Kravspecifikation

Omrade

Nr

Avsnitt

Kompetenser: darmed avses

Niva
Tillampning

Kannedom
om

1.
Affarsmannaskap

11

Uppdraget

0000000 ~Do

O

kunna analysera olika kundkategoriers behov

kartlaggning av forutsattningar

omsatta kundens behov till konkurrenskraftigt erbjudande

anbudets formulering och innehall

kommunicera innebdrden av den egna leveransen och dess konsekvenser
kontraktsgenomgang alternativt ordererkdannande

vad skapar varde for en fastighetsagare

Kommunicera krav och forvantningar pa bestéllare, andra entreprendérer
och UE

X
X
X

Affarsmannaskap

1.2

Uppdragsgivare-
kunden

vilka typer av certifieringar ska beaktas i uppdraget
certifieringssystem for hallbart byggande
myndighetskrav avseende hallbarhet

ldsa arsredovisningar och forsta faktorerna

olika miljocertifieringar av fastigheter i Sverige

X X X X X

Affarsmannaskap

1.3

Avtalsfragor

1.3.1 Hyresavtal

1.3.2 El-avtal

1.3.3 Fjarrvarme-

000|000 D0 D0 O

O

hur olika avtal paverkar totala ekonomin

vad ingar och vad ingar inte i avtalet

ansvarsfordelning mellan hyresvard och fastighetsagare gallande drift-
och underhallsfragor samt reinvesteringar

Avtalsmodeller inom el-handel
Lagar och regler kring egen producerad el
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Omrade Nr Avsnitt Kompetenser: darmed avses Niva
Tillampning | Kdnnedom
om
fiarrkyla m} X
O Avtalsmodeller X
O Energikostnader i forhallande till effektavgifter X
O Avtalsmodeller X
1.3.5 Vatten e .
Q forsta paverkar avtalet ekonomin X
1.3.6 Drift- och Q kunna kontrollera och félja upp
underhallsavtal a X
O Forsta hur avtalet paverkar ekonomin X
Q
0 Kunna kontrollera och folja upp
O Aff- Avtal for fastighetsforvaltning och service
Q
Affarsmannaskap | 1.4 Fastighetsekonomi 0 vad skapar varde for en fastighetsagare X
0 miljdmassiga X
O varumarkesbyggnad X
O monetdra X
Q
Affarsmannaskap | 1.5 Ekonomisk 0 redovisa atgarders paverkan i forhallande till uppdraget X
redovisning O pay-off kalkyler vid projekt med kortare aterbetalningstider (max 4 ar) X
O LCC kalkyler vid atgarder med langre aterbetalningstider X
O nuvardesmetoden §
O annuitetsmetoden X
O internrantemetoden
a
Affarsmannaskap | 1.6 Uppféljning O planera uppfoljningsmetoder for att sdkerstalla slutresultat X
a
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Omrade Nr Avsnitt Kompetenser: darmed avses Niva
Tillampning | Kdnnedom
om
a
Q
2. Energikréavande | 2.1 Kylteknik m}
installationer 2.1.1 System- Q For- och nackdelar med olika systemlésningar X
kannedom QO Centralkyla X
O FINS/DINS/DX §
0 Olika typer av plug-in X
O Koéldmediefoérordningar X
O “naturliga” kéldmedier
2.1.2 Drift- a X
optimering O Forsta nyttan av driftoptimering X
0 Vad paverkas installationen X
0 Vad paverkas fran 6vriga installationer §
O Vad paverkar optimerad drift X
O Flytande kondensering X
0 Behovsstyrd avfrostning X
O Varvtalsstyrning av motorer X
0 Hur paverkar nédkyla
%.1.3.Vérme— 0 Vad paverkar kyleffekt respektive COP X
atervinning X
- X
0 Olika systemlésningars mojlighet for varmeatervinning X
0 Skillnader i olika butikers majlighet till vdrmeatervinning X
O Skillnader i olika komponenters mojlighet till virmeatervinning
2.1.4 Dimen- Q Optimering och behovsstyrning X
sionering O Sambandet virmeatervinning energiférbrukning fér system i samverkan X
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Omrade Nr Avsnitt Kompetenser: darmed avses Niva
Tillampning | Kdnnedom
om
O Olika parametrars betydelse X
Q dimensionering av rorsystem och pumpar
0 hur paverkar utetemperatur, inomhustemperatur, luftfuktighet
0 valavkdéldmedium
O val av kold- respektive varmebarare
Q
a
Energikravande 2.2 Ventilation O Verksamhets- och behovsanpassad X
installationer a0 Olika dons funktion fér oliks miljer X
o Aterluft X
O Samverkan mellan uppvarmning och kylning §
O Ofrivillig ventilation
a
Energikravande 2.3 Belysning O Olika belysningssystem, lampor och armaturer X
installationer 0 Belysningens paverkan pa temperaturen, varor, fukt, X
0 Olika typer av behovsstyrning under dygnet X
O Sakerhetstankande, placering §
0 Allman belysning och produktbelysning X
0 Harmonisering av olika belysningssystem
Q
Energikravande 2.4 Uppvarmning 0 Olika uppvarmningssystem X
installationer O Mojligheter och begransningar av olika uppvarmningssystem X
Q
Energikravande 2.5 Ovriga system och Q Olika typer av varmekallor, ugnar, degmaskiner X
installationer apparater 0 Olika typer av special utsug X
o X

Utsug kopplade till eller inte kopplade till virmeatervinning

BELIVS Innovationskluster

23




Omrade

Nr

Avsnitt

Kompetenser: darmed avses

Niva
Tillampning

Kannedom
om

Energikravande
installationer

2.6

Klimat

Krav pa inomhusmiljén

Nar kan och kan inte frikyla anvandas

Hur paverkar fuktig utomhusluft olika system och apparater
Skillnader i frikyla respektive komfortkyla, for och nackdelar

>

>

Energikravande
installationer

2.7

Systemsamverkan

0000 OoOl00 DO O0O|D

Hur samverkar fastighetens system

Kunna utvardera rapporter om samordnad funktionsprovning
Hur paverkar féreslagna energisparande atgard andra system
Redogora for och nackdelar utifran foreslagna atgardsprogram
Orsaker till olagenheter for olika system, nedisning, kondens,
luftfuktighet

Kunna lasa ritningar

X X X X X

x

3. Dagliga rutiner

3.1

Paverkan pa
energianvandning

Sakkunskap kring livsmedelsbutiker for arbetet
Uppstartsforlopp

Varumottagning

Varupafyllnad

Stadning och rengoring

Temperaturnivaer i olika installationer
Nattbelysning

Obrutna kylkedjan

X X X X X X X X

3.2

Hygien

Rutiner kring hygienfaktorer
Livsmedelshygien

>

Oo/00D0j00D0D 0000 D OO
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Omrade

Nr

Avsnitt

Kompetenser: darmed avses

Niva
Tillampning

Kannedom
om

4, Status och
malbild

4.1

Nuldge och mal

Forsta nyckeltal och dess anvandning
Total energi per m2

Belysningsenergi per m2

baslast

Jamforelse natt och dag

Jamforelse sommar och vinter
Energiférdelning

Matning och matfel

Kanslighet for driftstorning

Vem kan/far anlitas for skotsel

X X X X X X X X X

Status och
malbild

4.2

Atgarder

trimma och motivera personal

optimera befintlig utrustning
atgardsplaner med malbild
kostnadsberadkningar

riskbedomningar (ekonomiska, tekniska)

X X X X X

Status och
malbild

4.3

Leda

o000 000|0 0000 0D 00 O OD

Leda projekt

5. Lagar och
forordningar

5.1

Koldmedier

Kéldmedieférordningar
Svenska sarkrav

Vad géller kring anvdndande (sasom avvecklingsplaner, forbud)

>

5.2

Arbetsmiljo

Ol0 00O 0|00

Arbetsmiljélagen
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Animaliska livsmedel

Omrade Nr Avsnitt Kompetenser: darmed avses Niva
Tillampning | Kdnnedom
om

O Arbetsplatsens utformning X
O Hygieniska gransvdrden X
Q

53 Ventilationsregler O Plan och bygglagen, PBL X
O Boverkets byggregler X
O Hygieniska gransvarden X
a

5.4 Byggregler a

5.5 Livsmedelslagen O Grundlaggande livsmedelslagstiftning X
O Lagen om att producera sakra livsmedel X
0 X
a
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Bilaga C. Exempel pa certifieringsprov

Test prov energikonsulter livsmedelsbutiker

Forbindelse

Jag forbinder mig att inte sprida information om detta provs innehall och fragor, eller medverka till
fusk. Skriv under innan du fortsatter med provet! Osignerat prov kan komma
att underkannas.

Tillatet/otillatet material

Egen dator ar tillaten.

Inga fardiga medtagna ifyllda formular for energideklarationer eller energigenomgangar ar
tillatet att ha med vid tentamen. Bifogad energigenomgang, ICA Kvantum ska anvandas for
att svara pa fragor 4 och 5. Viss information och slutsatser ar borttagna (fastan de namns i
innehallsforteckningen).

Poangbeddmning

Svaren pa fragorna kan ge 0-5 poang. Eftersom det i detta fall ar en test ar det svart att
redan nu uppskatta fordelning. Mycket beror dessutom p& motiveringen vid varje svar.
Kriterier for godkannande

For godkéant krédvs sammanlagt minst 70 % ratt.

Redovisning av tentamenssvar
Svaren redovisar du pa separat papper. Skriv namn pa varje papper.

Betyg

Tva betyg utdelas; GODKAND respektive EJ GODKAND.
Besked om resultat frdn denna tentamen far du via brev.

Tentamenstid

4 timmar
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Id-kontroll utford: Réattning utford:

Tentamensvaktens signatur Examinatorns signatur Poéing

Datum Godkdand/EJ godkénd
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Fragor

1. Bestallaren vill ha en investeringskalkyl och foretagets internranta ar 6 %.
Anvander du Pay-off metoden eller en LCC kalkyl? Svaret maste motiveras.

2. Butikschefen far ta emot mycket klagomal fran personalen att det drar vid kassorna.
Namn minst 4 atgarder som du vidtar efter att du kontrollerat forhallandena pa plats?

3. Ange minst tva skal varfor du ska gora en uppdragsbekraftelse innan du startar ditt
uppdrag.

4.  Se bifogade energigenomgang ICA Kvantum.
Foresla och motivera kortsiktiga snabba (inom 1 ar) enkla atgarder for att minska
energianvandningen. Uppskatta a&ven minskningar i kWh pa foreslagna atgarder.

5.  Se bifogade energigenomgang ICA Kvantum.
Foresla och motivera langsiktiga (inom 5 ar) atgarder for att na angivna maltal.
Uppskatta aven minskningen i kWh pa féreslagna atgarder.

6.  Vilka restriktioner/krav finns for att kunna anvanda koldioxid som kdldmedium och/eller
koldbarare i publika utrymmen. Ange eventuella lagar med avsnitt. Ange aven om det
finns allmanna rekommendationer kring denna anvandning.

7. Vid férandring av ventilationen (till/eller ombyggnad) i en livsmedelsbutik maste "vissa”
lagtexter foljas.
Namn vilka lagtexter och vilka avsnitt som tar upp dessa krav.

BELIVS Innovationskluster 29



10.

11.

| vilket dokument finner du vem som ansvarar fér en viss underhalls atgard. Till
exempel utbyta av energikallor.

Vilka parametrar ska inga vid framtagning av TEWI faktorn for t ex ett
ventilationsaggregat?
Forklara varje upptagen parameter.

Ange nyckeltal for vad som anses vara bra respektive daligt for olika typer av
belysningar.

Fraga: Du har beréaknat en energibesparingspotential i ett projekt. Besparingen ar gjord
pa effektiviseringar i kyl- och belysningsanlaggningarna. Nar du laser butikens elavtal
kan du konstatera att avtalet inte innehaller ndgon specifikation avseende certifieringar
eller andra miljoataganden fran elleverantorens sida. Hur skall du berakna den
minskade CO2 emissionen som den berdaknade energibesparingen motsvarar?
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Bilaga D. Pressmeddelande

Certifierade energikonsulter for livsmedelsbutiker

Det finns en mycket stor potential att spara energi i butiker. Dagens genomsnittsbutik kan minska
sin energianviandning med en tredjedel. Idag kan man ta hjalp av energikonsulter, men hur vet
handlaren om energikonsulten kan helheten kring alla de energikravande installationer som finns i
butiken?

Idag ar det fa energikonsulter som har kunskap och erfarenhet om helheten i livsmedelsbutikernas
komplexa verksamhet och behov och som kan ta ett helhetsgrepp kring alla faktorer som spelar in.
Samtidigt som energianvandningen ska minska ska man ha en saker drift, en sdker hantering av varor
och liten miljopaverkan. | BELIVS Innovationskluster har medlemmar lange lyft denna fraga i
natverket och efterfragat en certifiering av energikonsulter for just livmedelsbutiker.

For att 6ka andelen butiker med lag energianvandning och komma vidare i denna fraga kring
energikonsulters kompentens genomfors nu férstudien ”Certifierad Energikonsult
Livsmedelsbutiker”. RISE driver projektet tillsammans med INCERT och ICA Fastigheter for BELIVS
Innovationsklusters rakning. Foretagen Coop, Bergendahls och Hallbar Miljé & Strategi bidrar dven i
projektet.

— Just nu fokuserar vi arbetet pa att identifiera behovet av konsulter fran branschen samt vilka
kunskapskrav som ar rimliga att stalla. Sjalva forstudien ska resultera i en kravspecifikation som
beskriver vilka kompetenskrav som ar rimliga att stédlla i en frivillig personcertifiering, berattar
projektledare Martin Borgqvist pa RISE.

BELIVS Innovationskluster 31



— Vi ska ocksa visa hur ett certifieringsprov kan komma att se ut och genomféra testcertifieringar.
Tanken &r att detta ska kunna anvandas som underlag for att ta fram ett fardigt certifieringsprogram
for energikonsult for livsmedelsbutiker, fortsatter Martin Borgqvist

Pontus Cerin som ar handlaggare pa Energimyndigheten for BELIVS Innovationskluster sdger att det
ar ett jatteintressant projekt som kan ha stor paverkan:

— Det ar oerhort viktigt att vi hojer kunskapen hos energikonsulter i branschen. En energikonsult som
har ratt kompetens kan klara av att géra en energikartlaggning som innefattar bade fastighetens och
butikens energianvandning. Energikonsulten kan da ocksa ge forslag pa hur de olika delarna kan
samverka for storsta mojliga energieffektivisering.

Finansidrer av denna férstudie dr Energimyndigheten, INCERT samt ICA Fastigheter

Fér mer information: Kontakta projektledare Martin Borgqvist, RISE, tel 010-516 56 52,
martin.borgqvist@ri.se

Innventia, SP och Swedish ICT har gatt samman i RISE fér att bli en starkare forsknings- och
innovationspartner. | internationell samverkan med akademi, néringsliv och offentlig sektor bidrar vi
till ett konkurrenskraftigt néringsliv och ett hallbart samhdlle. RISE 2 200 medarbetare driver och
stoder alla typer av innovationsprocesser. Vi erbjuder ett 100-tal test- och demonstrationsmiljéer for
framtidssékra produkter, tekniker och tjéinster. RISE Research Institutes of Sweden dgs av svenska
staten. www.ri.se

BELIVS Innovationskluster 32


mailto:martin.borgqvist@ri.se

